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Об организации
«Наставники детям» (МОО «Старшие Братья Старшие Сестры») - 
программа профессионально организованного индивидуального 
наставничества для детей и подростков. 

ЦЕЛЬ: Развивать программу наставничества, чтобы больше детей 
получили системную долгосрочную поддержку наставника в 
большем количестве регионов с тем, чтобы помочь ребенку 
получить опыт качественного взросления, условия для 
социализации и адаптации к будущей самостоятельной жизни. 

МИССИЯ: Помочь детям и подросткам, находящимся в трудной 
жизненной ситуации, раскрыть личностный потенциал через 
общение с взрослым волонтером-наставником. Мы обеспечиваем 
реализацию программы таким образом, чтобы для каждого ребенка 
был значимый результат, ставя во главу угла безопасность ребенка. 
За этим стоит слаженная работа команды профессионалов по 
привлечению и отбору волонтеров, их подготовке, формированию и 
сопровождению пар. 3



Структура управления 
МОО “Старшие Братья Старшие Сестры”
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Конференция делегатов
членов Межрегиональной 

общественной организации

Совет директоров
Председатель: Никитин Денис Анатольевич

Члены Совета: Севрюгова Вероника Николаевна
Понятовская Наталия Роальдовна

Исполнительный директор
Воронцова Нина Александровна



Команда
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Исполнительный директор
Воронцова Н.А.

Московский 
программный 

отдел

Анисимова Юлия
Выроцкова Вера
Гринько Ксения

Зубова Анна
Лохина Мария
Мазур Юлия

Мосендз Мария
Штаец Амалия

Филиал в Санкт-
Петербурге

Айрапетова 
Маргарита

Абросимова Нелли
Зверева Мария

Поспелова Наталия
Соболева 
Снежанна

Овсепян Татевик
Зернова Алина

Региональный 
программный 

отдел
Русских Елена

Воробьев Михаил
Сазонова Ольга

Выбиванцева 
Татьяна

Смирнова Наталья
Ходус Татьяна

Дедкова Екатерина
Краснова Татьяна
Игошина Наталья
Федяков Сергей

Шайхуллина 
Светлана

Банникова Анна
Берковская Ксения

Бородько Екатерина
Петросян Нелли

Терновых Татьяна

Программные подразделения

Отдел 
содействия 
программам 
социальной 
адаптации

Соловьева Елена
Мартынова 

Наталья

Маркетинг, 
фандрайзинг и 

проекты

Игошина Юлия
Артюхина Юлия
Васенкова Ольга

Бэк-офис:
финансы и 

административ
ный отдел

Теслякова Анна
Блауберг Мария

Талах Юлия
Фазлова Оксана
Королева Дарья

Иванова Наталия
Кикило 

Анастасия



Как работает программа
• Деятельность программы направлена на системную работу по социализации и адаптации к 
самостоятельной жизни детей-сирот, детей в трудной жизненной ситуации от 8 до 18 лет 
(выпускников детских домов поддерживаем до 23 лет)

• Мы сотрудничаем с детскими домами и службами сопровождения детей в трудной 
жизненной ситуации, представляем весь процесс и подписываем соглашение

• Рассказываем детям о программе наставничества и приглашаем к участию

• Привлекаем и обучаем волонтеров-наставников

• Формируем пары “наставник-ребенок” так, чтобы польза и отдача была для обоих 
участников, и отношения складывались надолго
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Программа в лицах: Две Анастасии
Меня зовут Анастасия, и я хочу поделиться с вами своей историей о том, как я стала наставником для девочки из Центра содействия семейному 
воспитанию (ЦССВ).

Я всегда хотела помогать детям из детских домов. Решение стать наставником пришло не сразу, некоторое время я размышляла о том, смогу ли 
находить время для встречи с ребёнком каждую неделю.

Однажды, увидев информацию о проекте «Давай друЖИТЬ!» dobrayamoskva.ru/nastavniki, я откликнулась, и в письме отметила, что думаю стать 
наставником. Вскоре мне пришёл ответ, и меня направили в программу наставничества «Старшие Братья Старшие Сестры». Я поняла — это 
знак и нужно попробовать.

Собеседование с психологом, тесты, очные занятия в группе, сбор документов — каждый этап был важен для меня. Но самым главным 
моментом стала встреча с «младшей» — девочкой десяти лет. О чудо! Её тоже звали Анастасия — красивое имя.

Наше знакомство состоялось 31 марта 2024 года. Мы обе волновались и не знали, о чём говорить, но старались поддерживать беседу. Всё 
прошло хорошо. Хотя были и сомнения: «А вдруг я ей не понравилась?» или «А может ей было некомфортно со мной?» Но на прощание она 
обняла меня и сказала, что ждёт следующей встречи.

Мы вместе около года, за это время мы сблизились и лучше узнали друг друга. Настя стала важной частью моей жизни. Мы общаемся ежедневно 
в переписке и иногда созваниваемся, разговариваем на разные темы или просто обмениваемся шутками. Это помогает нам поддерживать 
близкие взаимоотношения и обсуждать что-то важное для нас. Я стараюсь её слушать и слышать, быть с ней искренней. Она умная, 
рассудительная, добрая, воспитанная, отзывчивая, хорошо относится к другим детям, заботится о младших и уважает старших. Вместе с сестрой 
она занимается софтболом, рисует, делает поделки, участвует в танцевальных постановках и поёт на сцене. Она любит собак и помогает их 
выгуливать в собачьем приюте, куда они дети ездят вместе с воспитателями из ЦССВ. В будущем, когда станет взрослой, Настя задумывается о 
своей собственной собаке. 7



Я считаю, что программа наставничества — это уникальная возможность 
для детей, оставшихся без попечения родителей, получить поддержку и 
помощь от взрослого человека. Мы учимся чему-то друг у друга, находим 
новые качества в себе. Мне приятно, что она всегда помнит обо мне и 
дарит мне подарки, некоторые из них она делает своими руками.

До знакомства с Настей я видела её фото на сайте «Моя новая семья» 
usynovi-moskva.ru и почему-то хорошо запомнила девочку. Я была 
крайне удивлена, когда познакомилась с ней и поняла, что это именно 
она. Видимо, это судьба. 

Если вы только начинаете задумываться о том, чтобы стать 
наставником, прислушайтесь к себе. Если в вас это откликается, то 
нужно действовать. Помните, что каждый ребёнок уникален, и важно 
быть готовым к возможным трудностям. Но если вы способны проявить 
терпение, внимание и любовь, то программа наставничества станет для 
вас настоящим открытием. После знакомства с «младшим» с нами 
всегда на связи профессиональные психологи — кураторы, готовые 
прийти на помощь. А также есть ресурсные групповые встречи, где мы 
делимся своими историями и опытом между наставниками.
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Программа в лицах: «Это особое 
чувство, когда ты нужен не только себе»

Наша история с Дианой началась около 2-х лет назад, а точнее чуть раньше, когда я приняла решение идти в программу наставничества. В тот 
момент у меня появилось внутреннее желание бескорыстно помогать кому-то, заботиться, передавать опыт и вносить вклад не только в свою 
жизнь, но и в жизни других людей.

Я не совсем понимала, как это желание реализовать, но мой хороший друг натолкнул меня на мысль о наставничестве. Буквально на следующий 
день мне попалась информация о программе “Наставники детям”, и я сразу же оставила заявку. Дальше начался длительный этап тщательной 
подготовки, в течение которого я общалась с куратором-психологом, проходила обучение, психологическое тестирования.

Такой серьезный подход мне понравился. Спустя месяца 3-4 мне подобрали младшую девочку, которая проживает в семье, но хотела найти 
наставника. И вот, настало время первой встречи. Это было волнительно для меня и необычно. Мы отправились с куратором к семье для 
знакомства. Все прошло отлично. Мы понравились друг другу и с этого дня началось наше общение.

В первую встречу я нервничала, переживала, что вдруг общение не заладиться или мы не найдем интересных занятий, но мои опасения были 
напрасны. Диана сразу же включилась в диалог, много и охотно о себе рассказывала, и я поняла, что нам будет комфортно вместе. Конечно, не 
все всегда проходило гладко. Случались и некоторые эмоции и ситуации в общении, которые могли приводить в замешательство, как и в любых 
взаимоотношениях, но мы с этим справлялись, чему я очень рада.

За время нашего двухгодичного общения мы посещали разные места: парки, детские площадки, ходили на пикники, в кино, магазины, торговые 
центры, выездные встречи с центром, катались зимой на коньках и с горок, были у меня дома, готовили, рисовали и даже посетили мастер класс 
по приготовлению пиццы.
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Диана оказалась очень разносторонней девочкой. Любит готовить, рисовать, 
танцевать. За время нашего общения я замечаю многие изменения как в ней, 
так и в наших отношениях. Мы очень сдружились. Я и она скучаем, когда в 
силу каких-то обстоятельств вынуждены не видеться больше недели.

Я тоже изменилась за время программы. Стала более внимательной и 
отзывчивой, ведь это особое чувство, когда понимаешь, что ты нужен не 
только себе, а и этой маленькой девочке, которая ждет встречи с тобой. Я не 
знаю, как долго будет длиться эта история, но я знаю точно, что приложу все 
усилия, чтобы мы общались как можно дольше.
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Оценка эффективности



Сравнение результатов
 2022, 2023, 2024 гг
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Количество заявок, анкет и 
интервью в 2024 году
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Всего получено 
заявок: 3091

Всего получено анкет: 
762

Всего проведено 
интервью: 714



Количество новых 
наставнических пар в 2024 году
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Кураторы-психологи 
создали новых 
наставнических пар 
(волонтер + ребенок): 
252



Количество обученных 
волонтеров в 2024 году
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Кураторы-психологи 
обучили кандидатов в 
наставники: 337



Количество обученных 
волонтеров в 2024 году
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Общее количество 
проведенных 
мероприятий: 380

Из них тренинги для 
кандидатов: 52

Мероприятия для 
детей: 263

Ресурсные группы и 
мероприятия для 
наставников: 65



"Если вы только задумываетесь о том, чтобы стать 
наставником, даже не сомневайтесь. Мы можем помочь 
детям социализироваться, найти себя и понять, чего они 
хотят и могут добиться в жизни… Мы можем показать им, 
что мир прекрасен и полон возможностей. И даже 2-3 
часа 1 раз в неделю могут кардинально изменить жизнь 
ребенка к лучшему. 
Наталья, волонтер-наставник
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Проекты

ОМК Партнерство: 
«Расширяя горизонты»
Проект по социализации и 
улучшению коммуникативных 
навыков детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения 
родителей. 18

«Деньгоу» от МТС Банка
Проект по финансовой 
грамотности для выпускников 
детских домов. Научит 
управлять деньгами, 
планировать траты и 
откладывать на будущее.

«Форсаж 2.0.»
Проект с компанией 
«Кореана». Профориентация 
в сфере ремонта и 
обслуживания автомобилей.

«Молодежный клуб»
Центр поддержки 
выпускников детских домов и 
молодых людей в кризисных 
и трудных жизненных 
ситуациях.



Проекты

Каршеринг 
«Ситидрайв»
Наставники смогут бесплатно 
использовать автомобили 
каршеринга для поездок в 
отдалённые детские дома
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Группа компаний МТС в 
лице МГТС
Профориентационные 
экскурсии для детей из 
детских домов

МОО «Игры Будущего»
Проект по продвижению 
игровых технологий в 
социальных, культурных и 
образовательных проектах

«Обучение служением»
Проект по организации 
взаимодействия вузов с 
социальными партнёрами



Мероприятия
Тренинги для новых волонтеров
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Мероприятия
Ресурсные встречи для наставников
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Мероприятия
Презентации программы
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Мероприятия
Экскурсии и мастер-классы для детей
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Финансовая отчетность
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Остаток на 01.01.2024 7 392 977

Доходы, руб. 66 528 407

Поступление от 
юридических лиц

50 275 584

Поступление от 
физических лиц

2 326 054

Гранты и поступления 
от НКО

12 739 811

Коммерческая 
деятельность

1 186 959



Финансовая отчетность
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Расходы, руб. 70 431 031,16

На программную 
деятельность

55 318 153,13

На 
административную 
деятельность

10 952 345,00

На организацию 
мероприятий

2 715 913,87

Капитальные 
расходы

0

Прочие расходы 1 444 619,16



Награды
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Награды
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Награды
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Реквизиты
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МОО «Старшие Братья Старшие Сестры»

Юридический адрес: 115162, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Даниловский, ул. Хавская, д. 3, этаж подвал, ком. 4

ИНН 7707326144

КПП 772501001

ОГРН 1037746005747

Р/с 40703810138000006176

ПАО СБЕРБАНК Г. МОСКВА

БИК 044525225

К/с 40703810138000006176

Телефон: +7 495 500-40-42; 8-800-250-23-42

Email: info@nastavniki.org



Спасибо за вашу 
поддержку!

www.nastavniki.org

vk.com/nastavnikipro

info@nastavniki.org
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